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1. Grundprofil
Namye, Alter, Beruf/Position,
- Branche & Unternehmensgro3e ~
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2. Ziele & Motivation
Was mochte die Person erreichen?
Woran misst sie Erfolg?
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3. Herausforderungen
Welche Probleme, Engpasse oder
Unsicherheiten gibt es aktuell?

4. Informationsverhalten
Welche Kanale nutzt die Person? Wo informiert sie sich?

5. Entscheidungsverhalten
Welche Faktoren sind entscheidend?
(Preis, Vertrauen, Empfehlungen)

6. Ansprache
Welche Tonalitat passt? Sachlich, locker, beratend?

5@5 Tipp: Nutzen Sie diese Persona als Grundlage fur Texte, Design und Kanalwahl.
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