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ERGEBNISSE DER HAUSTIER-STUDIE 2024/2025: 1.11.2024
HAUSTIERE SIND FUR DEN MENSCHEN VON ZENTRA-

LER BEDEUTUNG - DIFFERENZIERTE STRATEGIEN VON
INDUSTRIE UND ZOOFACHHANDEL ERFORDERLICH

-

Bedeutung der Haustiere fir Halter:innen wéchst wei-
ter // Tierwohl und artgerechte Tierhaltung liegen
Tierfreund:innen am Herzen // Steigende Gesamt-
kosten fur Haustiere // Preissensibilitat steigt und
rangiert erneut vor der Nachhaltigkeit // Alternative
Proteinquellen sind kein Nischenthema mehr

Haustier-Studie 2024/2025 der takefive-media
GmbH in Kooperation mit dem HorseFuturePanel //
Studie mit Unterstitzung von bosch Tiernahrung, BTG
System-Logistik, Dr. Clauder’s, iQ petfood (Interquell
GmbH), mera The Petfood Family, Trixie, Uelzener Ver-
sicherungen und zookauf

Hockeswagen, 19.11.2024 - Haustiere sind for viele
Menschen unverzichtbare Begleiter des eigenen Le-
bens und leisten einen wichtigen Beitrag fur das phy-
sische und psychische Wohlbefinden. Diese Erkenntnis
zeigten bereits die Haustier-Studien der vergangenen
Jahre. Erneut bestatigt nun die aktuelle Haustier-Studie
2024/2025 den hohen Stellenwert von Haustieren im
Leben vieler Menschen.

Allerdings stellen die Ergebnisse auch neue Herausfor-
derungen fur die Branche dar und Themen wie Tier-
schutz, artgerechte Tierhaltung, Kostensteigerungen
sowie der Trend zu alternativen Proteinquellen gewinnen
weiter an Bedeutung.

Themenschwerpunkte der aktuellen Studie

Die diesjahrige Studie beleuchtet neben der wachsenden Bedeutung der Heimtierhaltung for den Menschen die
aktuellen Herausforderungen in der Haustierhaltung sowie das Informations- und Kommunikationsverhalten. Dartber
hinaus wird ein genauer blick auf Themen wie Nachhaltigkeit sowie aktuelle Trends im Zusammenspiel wirtschaftlicher
Einflussfaktoren geworfen und die Auswirkungen auf die Tiergesundheit sowie auf Tierversicherungen wurden analy-
siert.

Die Themenblécke mit den wichtigsten Erkenntnissen:

1. Strukturen der Haustierhaltung

Die Studie unterstreicht die positive Bedeutung von Haustieren for das seelische und korperliche Wohlbefinden der
Menschen. So gaben 96 Prozent der Befragten an, dass Haustiere ihr Wohlbefinden positiv beeinflussen. Zugleich
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wird das Haustier von 83 Prozent als individuelle Personlichkeit wahrgenommen. Das ist ein leichter Anstieg im Ver-
gleich zu den letzten Haustier-Studien.

2. Herausforderungen in Anschaffung und Haltung

Ahnlich wie in den vergangenen Jahren zahlt der Themenbereich Anschaffung und Haltung zu den aktuellen Her-
ausforderungen in der Tierhaltung. Fur 69 Prozent der Tierhalterinnen wird der illegale Tier- und Welpenhandel und
fur 62 Prozent die Qualzucht von Haustieren als bedeutendes Problem wahrgenommen.

Erstmals wurden Haustierbesitzer:innen zum Thema der Preissteigerungen for Tierarztbesuche” befragt. Dabei gaben
69 Prozent an, dass die Erhohung der Gebuhrenordnung fir Tierarzte (COT) eine starke Belastung darstellt. Zu-
gleich wachst auch der finanzielle Druck vieler Tierbesitzerinnen hinsichtlich der steigenden Kosten fur Futtermittel.
38 Prozent der Befragten forchten, ihre eigenen Ausgaben weiter einschrénken zu mussen, um die Versorgung ihrer
Tiere sicherzustellen. Trotz dieser Belastungen setzen jedoch 57 Prozent klare Priorititen: Sie sparen eher bei per-
sonlichen Ausgaben, als bei der Deckung der Bedurfnisse ihrer Tiere Abstriche zu machen.

3. Gesundheit und Versicherung

In den aktuellen Ergebnissen zur Tiergesundheit zeigt sich ein deutlicher Rickgang gesunder Haustiere: Wahrend
vor vier Jahren noch 80 Prozent der Befragten ihr Haustier als gesund eingestuft haben, liegt dieser Wert heute bei
nur noch 72 Prozent. Mehr als |12 Prozent der Tiere leiden mittlerweile an einer Krankheit. Vier Prozent mehr als vor
vier Jahren.

Hinsichtlich der zunehmenden gesundheitlichen Herausforderungen und der neuen GebUhrenordnung for Tierairzte,
die im November 2022 in Kraft getreten ist, hat sich for 52 Prozent der Tierbesitzerinnen nichts an der Haufigkeit
ihrer Tierarztbesuche geandert. Cleichzeitig legen jedoch fast 40 Prozent der Befragten mehr Celd fur potenzielle
tierarztliche Behandlungen zurick, um aufsteigende Ausgaben vorbereitet zu sein. Zudem gaben 26 Prozent an,
dass die gestiegenen Tierarztkosten sie dazu veranlasst haben, bestimmte tierarztliche Leistungen zu Uberdenken
oder sogar abzulehnen. Ebenfalls 26 Prozent verzichtet vermehrt auf Nachuntersuchungen und beobachten das
Tier licber zunachst selost. Diese Ergebnisse zeigen, dass die hohere finanzielle belastung durch die neue COT zu
einer deutlichen Reflexion und Anpassung im Umgang mit tierarztlichen Leistungen fohrt.

In Bezug auf die Absicherung durch Versicherungen gaben 22 Prozent der Befragten an, zusaitzliche oder bessere
Versicherungen fur ihr Tier abzuschlieben, wahrend dies for 61 Prozent derzeit keine Option darstellt. Auch spielt das
Internet eine entscheidende Rolle: Die Mehrheit der Versicherungen wurde Uber Online-Recherchen oder Vergleich-
sportale gefunden. Damit nehmen digitale Informationsquellen for Tierhalterinnen einen hohen Stellenwert ein. 47
Prozent der Befragten aubern einen klaren Wunsch nach weiterer Digitalisierung im Bereich der Tiergesundheit: Eine
App, die als Gesundheitsakte fungiert und mit der sich Gesundheitsdaten der Tiere erfassen und verwalten lassen,
kdnnte eine digitale Losung darstellen.

4. Ern&hrung

Ahnlich wie in den vergangenen Jahren dominieren Alleinfuttermittel wie Trocken- und Nassfutter die Ernahrung von
Heimtieren. & | Prozent der befragten Tierhalterinnen futtern Trockenfutter, 65 Prozent Nassfutter. Ebenso nehmen
Ergénzungsfuttermittel weiter an Bedeutung zu. 31 Prozent setzen diese gezielt bei bestimmten Gesundheitsbe-
durfnissen ein. Ebenso steigt die Bedeutung alternativer Proteinquellen zunehmend und ist langst nicht mehr als Ni-
schenthema zu betrachten. Rund 50 Prozent der Hunde- und Katzenbesitzer wirden alternative Proteine in Betracht
zichen, wenn sie preislich attraktiv sind und 49 Prozent kénnen sich vorstellen, Insekten zu fottern. |1 Prozent fottern
bereist Produkte auf Insektenprotein-basis. Nachhaltigkeit spielt eine wachsende Rolle: 40 Prozent der befragten
wonschen sich Futtermittel, bei denen die Herkunft des Fleisches auf nachhaltigen Kriterien basiert.

S. Informationsbezug

87 Prozent der Haustierbesitzer:innen fohlen sich rund um das Thema Haustier gut informiert. Insbesondere zu den
Themen Haltung, Fotterung und Cesundheit fohlen sich tber 80 Prozent gut informiert. Bevorzugte Informationsquelle
ist mit 63 Prozent das Internet. 59 Prozent erhalten ihre Informationen Uber den Tierarzt oder die Tierdrztin und 51
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Prozent aus Gesprachen mit anderen Haustierbesitzer:innen. Tools auf Basis Kunstlicher Intelligenz werden von einem
Funftel der Befragten for Recherche und Einkauf erwogen.

6. Kaufverhalten: Preis vor Nachhaltigkeit

Haustierbesitzerinnen achten verstarkt auf ein gutes Preis-Leistungsverhalinis. Dabei sind 48 Prozent der Befragten
bereit, mehr fUr ein nachhaltiges Produkt zu zahlen. Im Schnitt sind das 6 Prozent mehr als vor zwei Jahren. Zudem
konnen sich 15 Prozent dies unter Umstanden vorstellen (2022 waren es 12 Prozent). Allerdings bleibt der Preis ein
zentraler Faktor: Fur 44 Prozent ist dieser beim Kauf von Haustierprodukten wichtiger als Nachhaltigkeit (25 Prozent).

Die Einkaufsgewohnheiten der Tierhalter:innen verteilen sich fast gleichmaBig auf stationaren Handel (44 Prozent)
und Online-Kauf (42 Prozent). Wahrend der sofortige Erhalt des Produkts fur 74 Prozent ein Hauptargument for den
Kauf im stationaren Handel ist, Uberzeugt 56 Prozent der Online-Kauf durch die Bequemlichkeit von zuhause aus. 52
Prozent der Befragten sprechen sich aufgrund der groben Auswahl, der Bargeldzahlung und der guten Erreichbar-
keit for den Kauf in den Zoofachmarkten aus. 39 Prozent sehen den Online-Shop als zeitgem&ben Vertriebskanal.
Eigenmarken gewinnen zunehmend das Vertrauen der Konsument:innen: 60 Prozent schatzen deren Qualitat als
gleichwertig mit Markenprodukten ein, besonders bei Snacks und Pflegeprodukten. Die steigenden Preise haben das
Verhaltnis zu Eigenmarken bei fast zwei Dritteln der Befragten nicht verandert. Markentreue spielt bei Futtermitteln
(37 Prozent) cher cine Rolle als bei Zubehor (23 Prozent).

Fazit

Die aktuelle Haustier-Studie 2024/2025 bestatigt die hohe emotionale Bedeutung von Haustieren for Menschen und
belegt erneut den positiven Einfluss auf das Wohlbefinden ihrer Halter:innen. Zugleich zeigt die Studie neue Her-
ausforderungen auf: Tierschutz, nachhaltige Tierhaltung und Preissteigerungen bei Tierarztkosten sowie Futtermitteln
erfordern zunehmend Beachtung. Die wachsende Bedeutung von Nachhaltigkeit spiegelt sich im Kaufverhalten wider,
wobei 48 Prozent der Haustierhalterinnen bereit sind, fUr nachhaltige Produkte mehr zu zahlen. Auch alternative
Proteinquellen gewinnen an Relevanz, und Eigenmarken erleben ein zunehmendes Vertrauen. Die Loyalitét gegen-
Uber Markenprodukten ist gerade im Zubehodrsegment nicht stark ausgepragt. Die digitale Informationsbeschaffung
Uber das Internet und eine verstarkte Nutzung von Konstlicher Intelligenz werden wichtiger, wéhrend der stationére
Zoofachmarkt weiterhin durch seine Auswahl und Erreichbarkeit tberzeugt. Ebenso kann die Umsetzung digitaler An-
gebote, etwa in Form einer Gesundheits-Apps, die Servicequalitét zusatzlich steigern und langfristig das Vertrauen
der Tierhalterinnen weiter starken.
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