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HAUSTIER-STUDIE 2020: 18.12.2020
STATUS QUO DER HAUSTIERHALTUNG IN DEUTSCHLAND
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Die Haustier-Studie 2020 geht aktuellen Trends der Heimtierhaltung auf den Grund. (Infografik: takefive-media)

GroBe Studie mit Unterstitzung von bosch Tiernahrung, BTG, Dr. Clauder's, Interquell, Trixie und zookauf //
Haustierhaltung eine echte Lifetime-Beschaftigung // GroBe Auswahl, Erreichbarkeit und Beratung Einkauf-
streiber im stationéren Fachhandel // COVID- 19-Pandemie beeinflusst auch die Haustierbranche

Hockeswagen, 18.12.2020 - Was bewegt Haustierhalter*innen in Deutschland? Dieser und vielen weiteren Fragen
geht die Haustier-Studie 2020 auf den Crund. Diese hat das Marketing- und Beratungsunternehmen takefive-me-
dia gemeinsam mit dem Marktforschungs- und Beratungsunternehmen HorseFuturePane! sowie den Partnern bosch
Tiernahrung, BTG System-Logistik, Dr. Clauder's, Interquell, Trixie und zookauf durchgefohrt und inzwischen liegen die
Ergebnisse der Studie vor.

[.400 Probanden haben zwischen dem 04. und 25. November 2020 einen umfangreichen Online-Fragebogen aus-
gefullt. Die Stichprobe der Online-Befragung deckt die Haustierbesitzer*innen in Deutschland in Bezug auf die sozi-
odemographischen Kriterien Geschlecht, Alter und regionale Verteilung realistisch ab. Somit ergibt sich ein aktuelles
Stimmungsbild, das viele Schlussfolgerungen ermdglicht.

Neben der Analyse der unterschiedlichen Zielgruppen der Haustierhalter*innen und der Ermittlung des Status quo
des Einkaufs-, Informations- und Nutzungsverhaltens der Haustierbesitzer*innen, wurden Markenpraferenzen erfasst.
Zudem wurden die Auswirkungen diverser Megatrends auf die Haustierbranche untersucht und sich daraus erge-
bende Entwicklungsperspektiven abgeleitet.
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Wesentliche Erkenntnisse der Studie

Haustierbesitzer*innen sind sich einig: Haustiere haben einen positiven Einfluss auf das kérperliche und seelische
Wohlbefinden des Menschen. Dartber hinaus besitzt das Thema einen hohen emotionalen Wert. Zudem lehren Hous-
fiere insbesondere Kinder, Verantwortung zu Ubernehmen. Umso wichtiger also, den Menschen wieder mehr Zugénge
zu Haustieren zu ermoglichen.

Die Haustierhaltung ist eine echte Lifetime-Beschaftigung: Die meisten Haustierfreunde werden bereits frih in der
Kindheit und innerhalo der Familie auf Haustiere gepragt. Meist bleibt es nicht bei einem Haustier im Leben - im
Durchschnitt besitzen die Haustierbesitzer*innen seit rund 23 Jahren ein Haustier. For viele ist das Haustier ein ,Famili-
enmitglied’, das glucklich macht und um das man sich sorgt. So ist es nicht selten, dass der Ceburtstag des Haustie-
res gefeiert wird. Im Schnitt verbringen Haustierbesitzer*innen 2,6 Stunden taglich mit ihren Lieblingen.

Die COVID-19-Pandemie beeinflusst auch die Haustierbranche: Ein Viertel der Befragten macht sich Sorgen und
achtet vermehrt auf Krankheitsanzeichen, die Hygiene und eine gesunde Futterung des Haustieres. In besonderen
Lebensumstanden wie diesen ist das Haustier ein ,emotionaler Anker”, starkt die mentale Gesundheit sowie das Wohl-
befinden des Menschen, es gibt Sicherheit und Stabilitét.

Auf dem Futterplan von Hunden und Katzen rangiert an erster Stelle das klassische Alleinfuttermittel, wie Trocken-
und Nassfutter. Das Barfen (\bone and raw food”) hat noch e¢ine ¢her untergeordnete Bedeutung. Kaum mehr als die
Halfte der Haustierbesitzer*innen kann einschatzen, was die tagliche Ration ihres Tieres pro Tag kostet (Schatzwert:
4,00 Euro pro Tag). Digitale Produkte fur das Haustier spielen noch keine groBe Rolle. Ein Crobteil der Befragten
nutzt bisher keine digitalen Zubehorartikel wie Trinkbrunnen mit Smartphone-Anbindung oder digitale Halsbander for
das Haustier.

In Bezug auf ihr Einkaufsverhalten sind den befragten Qualitat, Vertréaglichkeit und Inhalt bei der Produktauswahl
besonders wichtig. Ein gutes Preis-Leistungsverhalinis und eine ausreichende Produktinformation sind beim Einkauf
wesentliche Faktoren.

Eingekauft wird vor allen Dingen im Online-Handel und im Zoofachmarkt. Auf den Platzen drei bis fonf rangieren
Franchiseunternehmen, der Super- oder Baumarkt und Discounter. Die Haufigkeit und Frequenz der Einkaufe ist unre-
gelmabig und orientiert sich nach dem Bedarf. Besondere Einkaufstreiber im Zoofachmarkt sind eine grobe Auswahl,
die Erreichbarkeit und Beratung. Beim Einkauf im Zoofachmarkt wird besonderer UWert auf die Bezahlung mit Bargeld
gelegt. Ein angeschlossener Online-Shop des Zoofachmarktes hat bisher keine entscheidende Bedeutung. Marken
spielen fur die Kaufentscheidung eine untergeordnete Rolle. Wichtig sind den Haustierbesitzer*innen die Produktions-
bedingungen von Futtermitteln sowie ginstige Sonderangebote oder Preisaktionen for Zubehor.

Wenngleich die Befragten sich selbost als gut informiert und wissend einschatzen, meinen sie, dass immer mehr Haus-
tierhalter*innen Uber unzureichende Fachkenntnisse rund um die artgerechte Haustierhaltung verfugen. Einer fun-
dierten Wissensbereitstellung und der Gestaltung von Rahmenbedingungen zur artgerechten Tierhaltung ist daher
grobe bedeutung beizumessen.

For das Jahr 2021 ist eine Fortsetzung der Haustier-Studie geplant. Die Zusammenfassung der Studie steht zum
Download unter https://takefive-media.de/2020/ 1 1/05/die-haustier-studie-2020/ bereit.
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Was bewegt Haustierhalter*innen in Deutschland? Welche Bedurfnisse haben sie? Wie farbt die eigene Einstellung in Bezug auf Aspekte wie
HAUSTIER soziale Bindungen, den Einkauf oder die Emahrung auf ihr Verhaltnis zum Haustier ab — und schlussendlich auch auf ihr Einkaufsverhalten?
' Und welchen Einfluss haben die Digitalisierung und die derzeitige Corona-Pandemie auf die Haustierhaltung in Deutschland? Diesen und vielen
STUDIE . . g . .
weiteren Fragestellungen ging die Haustier-Studie 2020 auf den Grund.
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Wir bedanken uns bei unseren Sponsoren Bosch Tiernahrung, BTG, Dr. Clauder’s, Interquell, Trixie und zookauf.
WEITERE INFORMATIONEN UNTER
HAUSTIER-STUDIE.DE TEILNEHMERANZAHL: 1.400 ZEITRAUM: 04.11. — 25.11.2020 BEI DER UMFRAGE HANDELTE ES SICH UM EINE ONLINE-BEFRAGUNG.

* Mehrfachnennung moglich.



